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PRESENTE.-

En sesidn celebrada en fecha seis de marzo de dos mil
dieciocho, el Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado, entre otros,
emitio el siguiente acuerdo:

ACUERDO GENERAL 7/2018
e Ciudad Victoria, Tamaulipas, a seis de marzo de dos mil dieciocho.--
----- Vista la propuesta del Magistrado Presidente para aprobar y expedir
los la propuesta del Magistrado Presidente para aprobar y expedir. los
Lineamientos para la Operacion de la Agenda ElectronicaAntegral,en
Materia de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos; y,----+-
CONSIDERANDO
----- l.- Que el Consejo de la Judicatura, como-6rganodel, Poder Judicial
del Estado, cuenta con independencia técnicaj de gestion y para emitir sus
resoluciones, las cuales, por regla general, seran definitivas e inatacables,
salvo las que se refieran a la adscripcion y temecion de jueces.---------------
----- Il.- Que de conformidad con los parrafos segundo y tercero del
Articulo 100 de la Constitucién Pelitica del Estado, la administracion,
vigilancia y disciplina del PaderyJudicial del Estado, con excepcion del
Pleno del Supremo' Tribunal de Justicia del Estado, estara a cargo del
Consejo _de 'la‘Judicatura. Congruente con lo anterior, el Articulo 114,
apartado B, fraceion XV, de la Constitucion Politica del Estado, confiere al
Consejo de la Judicatura, entre otras atribuciones, la de elaborar los
reglamentos, acuerdos y circulares necesarios para la buena marcha
administrativa del Poder Judicial, dentro del ambito de sus competencias,
excepto los tendientes a mejorar la imparticion de justicia y los relativos al
funcionamiento y organizacion del Pleno del Supremo Tribunal de Justicia;
misma facultad que reproduce el Articulo 122, fraccion XVI, de la Ley
Organica del Poder Judicial.
----- Il.- Que el precepto 172, de la citada Ley Organica establece que el
Centro de Mecanismos Alternativos para la Solucidon de Conflictos tendra
capacidad técnica para organizar, promover y ofrecer servicios de
mecanismos alternativos para la solucion de conflictos, tales como la
mediacion, conciliacion, transaccion y justicia restaurativa conforme a lo
dispuesto en la Ley Organica del Poder Judicial, la de la materia y el
propio reglamento; aunado a que se deberan establecer los métodos,
politicas y estrategias para que el Centro y las Unidades Regionales
conozcan y apliquen eficientemente el proceso de mediacion.-----------------
----- IV.- En ese sentido, y con la finalidad de prestar un servicio de
mecanismos alternativos para la solucion, parcial o total de conflictos que
planteen los particulares, por si o a través de las autoridades judiciales, en
materias Civil, Mercantil, Familiar, siempre y cuando no se contravengan
disposiciones de orden publico, no se trate de derechos irrenunciables y
no se afecten derechos de terceros; en materia penal (Sistema Penal
Acusatorio y Oral y Justicia para Adolescentes) podra recurrirse a los
mecanismos alternativos para la solucion de conflictos en los casos en
que las leyes respectivas lo permitan, a través de un programa informatico




al Centro de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos en
tiempo real, que permita economizar tiempo y dinero; en ese contexto,
este Consejo de la Judicatura considera pertinente emitir los Lineamientos
para la Operacion de la Agenda Electronica Integral en Materia de
Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos; asi como aprobar
el Manual para la operacion de la Agenda Electronica Integral en Materia
de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos, mismo que
sirve de auxilio a los lineamientos que deberan observar los 6rganos
jurisdiccionales de aquellos Distritos Judiciales que cuenten con Unidades
Regionales de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos.-----
----- En razon de lo anterior y con apoyo ademas en lo dispuesto por los
articulos 121 y 122, fraccion XVI, de la Ley Organica del Poder Judicial del
Estado, este Consejo de la Judicatura ha tenido a bien emitir el siguiente:--
ACUERDDO
----- Primero.- Se aprueban y expiden los Lineamientos para la Operacion
de la Agenda Electronica Integral en Materia de Mecanismos Alternativos
para la Solucion de Conflictos, que deberan observar los o6rganos
jurisdiccionales de aquellos Distritos Judiciales que cuenten con Unidades
Regionales de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos,
con efectos a partir del doce de marzo de dos mil dieciocho, en los
siguientes términos:
Lineamientos para la operacion de la Agenda Electronica Integral en
Materia de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos
(MASC), que deberan de seguir los Juzgados de aquellos Distritos
Judiciales que cuenten con Unidad Regional del Centro de Mecanismos
Alternativos para la Solucion de Conflictos del Poder Judicial del Estado
de Tamaulipas (CMASC).

l.- De la Agenda Electronica Integral en Materia de Mecanismos
Alternativos para la Solucion de Confilictos.

La Agenda Electronica Integral es un sistema de uso obligatorio, por
medio del cual los 6rganos jurisdiccionales derivan, en tiempo real, un
asunto al CMASC, con el objetivo de programar alguna sesion de
cualquier tipo de mecanismo alternativo, como son mediacion,
conciliacion, transaccion o junta restaurativa.

1.1.- De los 6rganos jurisdiccionales y sus materias de competencia.

La Agenda Electronica Integral opera en las materias Familiar, Civil,
Mercantil, Sistema Penal Acusatorio, Penal tradicional, asi como en
Justicia Penal para Adolescentes.

En materia familiar, la Agenda Electronica Integral permite programar
juntas de avenimiento, seleccionar fecha y hora, asi como adjuntar oficios
firmados electronicamente.

1.2.- Del procedimiento para la remision de los asuntos al Centro de
Mecanismos Alternativos para la Solucion de Confilictos.

El secretario de acuerdos, encargado de sala de oralidad, o en su caso, el
servidor publico adscrito al érgano jurisdiccional que haya sido designado
para operar la Agenda Electronica Integral y que requiera programar un
mecanismo alternativo, debera acceder a la Agenda Electronica Integral
utilizando el acceso directo que se encuentra en el Sistema de Gestion
Judicial y seguir los siguientes pasos:
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a) Se debera programar una cita para cada una de las partes; es decir,
la Agenda Electronica Integral solicitara que se seleccionen
forzosamente dos citas diferentes;

b) Posteriormente se debera adjuntar el oficio de remision firmado de
manera electronica; y

c) La Agenda Electronica Integral seleccionara de manera aleatoria y
en tiempo real, al especialista o facilitador que atendera las citas
seleccionadas. Entendiendose que la Agenda Electronica Integral
Sorteara electronicamente la cita, atendiendo a su tipo, entre los
especialistas que estén certificados en la materia que se requiera.

Para mayor detalle en el uso de la Agenda Electronica Integral, se debe
consultar el Manual para Operacion de la Agenda Electronica.

I.- Centro de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos.

11.1.- Especialista.-

El especialista o facilitador encargado de conducir el mecanismo
alternativo tiene la obligacion de iniciar sesion diariamente en la Agenda
Electronica Integral, donde se registraran, en tiempo real, las, sesiones
programadas diariamente por los Juzgados, en el entendido de que
también se podran visualizar las sesiones futuras ya programadas..-De
cada sesion debera adjuntar un dictamen y_programar las _sesiones
subsecuentes, si asi se requiere.

I1.2.- Recepcionista.-

La persona encargada de la recepcion en el Centro de Mecanismos
Alternativos para la Solucion ide Canflictos podra realizar consultas sobre
el trabajo programado \en la-"Agenda Electronica Integral, asi como
programar citas-eligiendo al, especialista o facilitador que las atendera.
Asimismo, podra realizar busquedas por numero de solicitud, expediente
del Centro de Mecanismos y expediente del érgano jurisdiccional.

II:8.- Jefe de/Unidad Regional.-

El Jefe de"Unidad Regional, ademas de poder realizar las funciones que
efecttia la persona encargada de la recepcion, podra también administrar
Sesiones por especialidades (facilitadores penales, facilitadores
especializados en adolescentes y/o especialistas en diversas materias)
que correspondan a los especialistas de la Unidad Regional del CMASC.
Adicionalmente, el Jefe de Unidad Regional tendra las siguientes
funciones y facultades:

a) Visualizar la carga de trabajo registrada en la Agenda Electronica
Integral de manera diaria 0 mensual de Especialistas y Facilitadores
adscritos a la Unidad Regional del CMASC;

b) Programar citas eligiendo al especialista o facilitador que las
atendera; y

c) Realizar busquedas por numero de solicitud, expediente de la
Unidad Regional del CMASC y expediente del 6rgano jurisdiccional.

11.4.- Director.-
El Director del Centro de Mecanismos Alternativos, dentro de la Agenda
Electronica Integral, tendra las funciones y facultades siguientes:
a) Encargarse de la gestion completa de usuarios de las Unidades
Regionales del CMASC;
b) Realizar consultas globales en las agendas del CMASC;



¢) Realizar busquedas por numero de solicitud, expediente del
CMASC o expediente del Juzgado; y
d) Generar y solicitar los reportes que requiera, a efecto de realizar la
labor de monitoreo.

----- Segundo.- Asimismo, se aprueba el Manual para la Operacion de la
Agenda Electronica Integral en Materia de Mecanismos Alternativos para
la Solucion de Conflictos, al tenor del proyecto previamente distribuido,
mismo que sirve de auxilio a los lineamientos aprobados y que se anexan
al presente acuerdo; por lo que se ordena a la Direccion de Informatica
para el efecto de que sean publicados en la pagina Web del Poder Judicial
del Estado.
----- Tercero.- Para su difusion y conocimiento oportuno, instruméntese la
circular correspondiente, publiquese el presente acuerdo en los estrados
de la Secretaria General de Acuerdos del Supremo Tribunal de Justicia,
en los de la Secretaria Ejecutiva de este Consejo y de los Juzgados del
Estado. De igual forma, comuniquese mediante oficio al Director del
Centro de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos y al
Encargado de la Direccion de Visitaduria Judicial, para su seguimiento y
verificacion correspondiente.
----- Notifiquese.- Asi lo acordd el Pleno del Consejo de la Judicatura del
Estado, con el voto que por unanimidad emitieron el Magistrado
Presidente Horacio Ortiz Renan, y Consejeros Elvira Vallejo Contreras,
Ernesto Meléndez Cantu, Dagoberto Anibal Herrera Lugo y Raul Robles
Caballero; quienes firman ante el Secretario Ejecutivo, licenciado Arnoldo
Huerta Rincén, que autoriza. Doy fe. SEIS FIRMAS ILEGIBLES,
RUBRICAS.”.

Lo que se hace de su conocimiento para los efectos legales
conducentes, anexandole para su publicacion un ejemplar del “Manual
para la Operacion de la Agenda Electronica Integral en Materia de
Mecanismos Alternativos para la Soluciéon de Conflictos”, aprobado en el
acuerdo que se inserta.

ATENTAMENTE.
Cd. Victoria, Tam, a 12 de Marzo de 2018
EL SECRETARIO EJECUTIVO

LIC. ARNOLDO HUERTA RINCON





